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Einleitung 
Im Zentrum steht der Mensch 

Seit jeher stehen im Alterszentrum Rotenwies die hier lebenden und 
arbeitenden Menschen bei der Erfüllung unserer Aufgaben im 
Zentrum. Daran wird sich auch in Zukunft nichts ändern. Im 
Gegenteil: Heute bekennen wir uns aufs Neue zu unseren 
traditionellen Werten wie Respekt, Wertschätzung und (Selbst-
)Verantwortung. 

Damit Werte und Leitsätze ihre Wirkung voll entfalten können, 
müssen sie von Zeit zu Zeit überprüft und neu formuliert werden. 
Das Ergebnis finden Sie auf den folgenden Seiten. 

Wir danken Ihnen herzlich für Ihr Vertrauen in unsere Arbeit und für 
Ihre wertvolle Unterstützung. 

 

 

Michaela Silvestri  Marlis Waldmeier-Schläpfer 
Zentrumsleiterin  Leiterin Pflege & Betreuung 



 

 

MISSION, WERTE UND VISION 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

  MISSION 
Wo wollen wir hin? 

Wie sieht unsere Zukunft aus? 

VISION 
Wo wollen wir hin? 
Wie sieht unsere Zukunft aus? 

WERTE 
Welche Eigenschaften sind uns wichtig? 

Was prägt uns? 



 

 

LEITSÄTZE 
 

 
 

 

 
 
 
 
 

 
 
 
 



 

 

 
DAS AZR in einem Satz 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Das Alterszentrum Rotenwies ist ein Zuhause für betagte 
und/oder gesundheitlich beeinträchtigte Menschen, die allein 
nicht mehr zurechtkommen und die Ressourcen von 
Angehörigen und Spitex ausgeschöpft sind 
 



 

 

UNSERE MISSION  
 

 
Warum gibt es uns? 
Weil Menschen, die aufgrund ihres fortgeschrittenen Alters oder/und 
aus gesundheitlichen Gründen, Unterstützung und Sicherheit in einer 
Institution suchen, auch ein Zuhause brauchen, wo sie sich 
geborgen fühlen. 

 
Warum tun wir, was wir tun? 
Weil wir ein Alterszentrum gestalten wollen, wo Menschen als 
Persönlichkeit mit individuellem Charakter und dem Recht auf 
Selbstbestimmung gesehen werden und sie ihr Leben bis zu seinem 
Ende so gestalten können, wie es ihrem Willen, ihren Möglichkeiten 
und ihren Bedürfnissen entspricht. 
 

 
Wie tun wir, was wir tun? 
Wir pflegen, betreuen und unterstützen die Bewohnerinnen und 
Bewohner bei ihren täglichen Verrichtungen. Fachlich korrekt und 
menschlich zugewandt. Wir hören aktiv zu, fragen nach und 
respektieren die Privatsphäre. 



 

 

 
UNSERE ROLLEN 
 

  
 
 
 

 
 
Wer sind wir im AZR? 
Begleiterinnen, Zuhörerinnen, Sorgenabnehmerinnen, Beraterinnen, 
Seelentrösterinnen, Unterstützerinnen, 
Angehörigenstellvertreterinnen und Fürsorgerinnen –  
bis zum Schluss. 
 
 
 
 

 

  



 

 

UNSERE WERTE 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 



 

 

DIE LEITSÄTZE (I) 
 
Verantwortung und Selbstverantwortung 
 
 
 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  



 

 

DIE LEITSÄTZE (II) 

 
Respekt und Vertrauen 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
  



 

 

DIE LEITSÄTZE (III) 
 
 
Bildung und Entwicklung 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 



 

 

 
DIE LEITSÄTZE (IIII) 
 
 
Würde und Identität 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
  



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Alterszentrum Rotenwies 
Gäbrisstrasse 18 
9056 Gais 
071 791 82 82     
info@azrotenwies.ch 
www.azrotenwies.ch 
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