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Taxordnung Alterszentrum Rotenwies 
 
Gültig ab 1.1.2024 
 
Diese Taxtabelle gilt ergänzend zum Pensionsvertrag und zu den Allgemeinen Vertragsbedingun-
gen. Bedeutung und Berechnungssystem der darin erwähnten BESA–Einstufung werden in Ziff. 3 
ff der Allgemeinen Vertragsbedingungen erläutert. 
 
1 Grundtaxe 

Die Grundtaxe bei unbefristetem Aufenthalt, Ferienaufenthalt und Notfalleintritt beträgt pro  
Person und Tag:  
 
Haus Gäbris Einzelzimmer mit fliessend Wasser  Fr.  65.- bis 111.- 
Gäbrisstrasse 18 Einzelzimmer mit WC/Dusche  Fr. 101.- bis 149.- 

 
Haus Rotenwies Einzelzimmer mit fliessend Wasser Fr.  86.- bis  93.-  
Rotenwies 26 Einzelzimmer mit WC/Dusche Fr. 109.- bis 145.- 

 
Die Preise sind abhängig von Zimmergrösse und -ausstattung (s. Zimmerliste). 
 
In der Grundtaxe enthalten sind folgende Leistungen: 

− Unterkunft inkl. Wasser-, Strom-, Heizungs- und Kehrichtentsorgungsgebühren 
− Vollpension und bei Bedarf Sonder- oder Diätkost (auf ärztliche Verordnung) 
− Wasser/Tee im Zimmer nach Bedarf 
− Bett- und Frottierwäsche (Wechsel nach Plan) 
− Wöchentliche Zimmerreinigung, Abfallentsorgung 
− Spind im Keller 
− Teilnahme am Aktivitätenprogramm 
− Wäscheservice (waschen und bügeln der persönlichen Wäsche) 
− WLAN-Zugang 
− Radio- und TV Empfangsgebühren Serafe 
− Blumen-/Pflanzenpflege im Zimmer 
− Mitbenützung aller Gemeinschaftsräume und der Gartenanlage 
− Notrufsystem (Armbanduhr, Kontaktmatte etc.) 
− Gehhilfen, Rollstühle und Inhalier-Geräte werden von der Institution zur Verfügung gestellt 
− Kleinunterhalt z.B. für die Rollläden, Sonnenstoren und die Sanitäreinrichtungen,  

 
In der Grundtaxe nicht enthalten sind folgende Leistungen: 

− Pflege- und Behandlungsmassnahmen nach BESA, Arzneimittel, Pflegematerial,  
Laboruntersuchungen 

− Betreuungskosten 
− Zimmerservice aus Komfortgründen 
− Alkoholische Getränke 
− Unterkunft und Verpflegung von Gästen 
− Kosmetische Dienstleistungen wie Coiffeur, Pédicure  
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− Näharbeiten, Flicken der persönlichen Wäsche, chemische Reinigung 
− Hausrat-, Kranken- und Unfallversicherung 
− Kranken- und Begleittransporte, Begleitungen und Besorgungen 
− Ausserordentliche Reinigungen, Schlussreinigungen, Zimmerräumung 
− Leistungen bei Todesfall 
− Telefonanschluss- und Telefongebühren 
 
Die Grundtaxe wird auf Grundlage der betrieblichen Kostenrechnung erhoben. 

 
1.1 Zuschläge  

Grundtaxenzuschlag zweite Person bei Doppelbelegung im selben Zimmer  zzgl. 30%  
Zuschlag für Auswärtige  
(Steuersitz nicht in der Gemeinde Gais) 

Fr. 10.-/Tag 

Kurz-/Ferien-/Übergangsaufenthalt Fr. 10.-/Tag 
Pauschale Abgeltung für administrativen Aufwand bei einem Aufenthalt von 
weniger als 14 Tagen  
(Gilt nicht für regelmässig wiederkehrende Kurzaufenthalte) 

Fr. 300.- 

 
2 Pflege- und Betreuungstaxen  

Die Höchstansätze für die Pflegetaxe werden vom Regierungsrat des Kantons Appenzell Ausser-
rhoden festgelegt und dürfen von der Institution nicht überschritten werden. Die Pflegetaxen  
beinhalten alle erforderlichen Pflege- und Behandlungsmassnahmen sowie die Betreuung rund 
um die Uhr durch qualifiziertes Pflegepersonal. 
 
Die Leistungen der Krankenkassen und der öffentlichen Hand sowie auch die Ergänzungsleistun-
gen werden direkt der Institution vergütet. 
 
Die Betreuungstaxe wird, wie die Grundtaxe auch, auf Grundlage der betrieblichen Kostenrech-
nung erhoben. Sie beinhaltet alle Leistungen und Materialien, welche nicht von der 
Krankenkasse als Pflegekosten übernommen werden: 
- Hilfe und Betreuungsleistungen im Alltag, die nicht unter das Krankenversicherungs- 

gesetz (KVG) fallen 
- Anregungen und Animation zur Alltagsgestaltung 
- Aktivierungsangebote, Anleitung zur Beschäftigung und Tagesgestaltung 
- Veranstaltungen und Ausflüge 
  



  
 
 
Alterszentrum 
Rotenwies 
 

230928 Taxtabelle AZR 2024 gültig ab 1.1.24   Seite 3 von 4 

2.1 Übersicht Pflege- und Betreuungstaxen 

 

Einstufung Pflege Betreuung 

B
ESA

-Stufen 

BESA 
Minuten  

 
Pflege- 
taxen 
2024 

 
CHF 

 
Anteil 

Krankenkasse 
2024 

 
CHF 

 
Anteil 

Gemeinde 
2024 

 
CHF 

 
Anteil 

Bewohner/ 
Bewohnerin 

2024 
CHF 

 
Anteil 

Bewohner/ 
Bewohnerin 

2024 
CHF 

 
Anteil 

Bewohner-/in 
Wohngruppe 

2024 
CHF 

0 
 

        30.00 35.00 

1 01-20 13.70 9.60 0.00 4.10 30.00 35.00 

2 21-40 39.70 19.20 0.00 20.50 30.00 35.00 

3 41-60 65.70 28.80 13.90 23.00 31.00 36.00 

4 61-80 91.70 38.40 30.30 23.00 31.00 36.00 

5 81-100 117.70 48.00 46.70 23.00 33.00 38.00 

6 101- 120 143.70 57.60 63.10 23.00 33.00 38.00 

7 121- 140 169.70 67.20 79.50 23.00 34.00 39.00 

8 141- 160 195.70 76.80 95.90 23.00 34.00 39.00 

9 161- 180 221.70 86.40 112.30 23.00 34.00 39.00 

10 181- 200 247.70 96.00 128.70 23.00 34.00 39.00 

11 201- 220 273.70 105.60 145.10 23.00 33.00 38.00 

12 221 + 299.70 115.20 161.50 23.00 33.00 38.00 

 
 
 
3 Preisliste diverse Dienstleistungen 

 
Bei Heimeintritt  
Zimmer- und Briefkastenbeschriftung Fr. 30.- 
Etiketten für Wäschebeschriftung (pauschal) Fr. 30.- 
Beschriften der Wäsche (pauschal) Fr. 100.- 
  
Dienstleistungen   
Zimmerservice aus Komfortgründen (BESA-Stufe 0) Fr. 3.-/Mahlzeit 
Hilfe beim Baden (BESA-Stufe 0) Fr. 25.-/Bad 
Post nachsenden  Fr. 10.-/Monat 
  
Hauswirtschaft/Haustechnik  
Chemische Reinigung   nach Aufwand 
Näh- und Flickarbeiten                                     Fr. 40.-/Stunde zzgl. Material 
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Individuelle Fahrten/Transporte (Arztbesuche etc.)                          
  

Fr. 40.-/Stunde plus  
Fr. 0.80/km 

Hauswartarbeiten nach Aufwand  
(Reparaturen an Möbeln und Einrichtungsgegenständen, Hilfe 
beim Zimmer einrichten etc.) 

Fr. 40.-/Stunde zzgl. Material 

  
Telefon, Radio, TV  
Miete für Amtsleitung (Festnetz) Fr. 25.-/Monat 
Gesprächstaxen Nach Aufwand 
  
Bei Austritt  
Schlussreinigung Zimmer    Fr. 250.- 
Todesfallkosten  
Diese beinhalten u.a. das Herrichten (waschen, anziehen, 
schmücken), die Beratung und Begleitung von Angehörigen, 
die administrativen Arbeiten mit Arzt und Behörden, die  
Organisation der Überführung sowie die Grundreinigung des 
Zimmers.   

 Fr. 300.- 

Entsorgung Inventar/Material Fr. 40.-/Stunde zzgl.  
Gebühren und Abgaben 

  
Nichtmedizinische Kosmetik- und Pflegeartikel  
Artikel wie bspw. Shampoo, Duschmittel, Lotionen, Zahnpasta, Kukident etc. werden am Kiosk 
in der Cafeteria zum Verkauf angeboten. Sie können direkt bezahlt oder der monatlichen 
Rechnung belastet werden.  
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